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Gemensam oversdttning av LO och Svenskt Néringsliv 2003-12-05

European Trade Union Confederation (ETUC)

Union of Industrial and Employers’ Confederations of Europe (UNICE)
European Centre of Enterprises with Public Participation and of Enterprises of General
Economic Interest (CEEP)

28 februari 2002

Ramverk av atgéarder for livslang utveckling av
kompetenser och kvalifikationer

I UTMANINGAR

1. 2000-talet har borjat med fordndringar vars betydelse dr svarbedomda for nérvarande
savil for foretag och anstillda som for samhéllet i sin helhet.

2. Ny informations- och kommunikationsteknik &r en faktor som snabbar upp handelsfloden.
Marknader globaliseras och segmenteras samtidigt i syfte att behalla alltmer rérliga
kunder. Foretagen kommer att tvingas att allt snabbare anpassa sina strukturer for att
behalla sin konkurrenskraft. Intensiv anvindning av lagarbete, plattare organisationer,
overflyttning av ansvar samt mer varierande arbetsuppgifter leder till framvixt av larande
organisationer. Detta star i kontrast till de tayloristiska arbetsorganisationer som
fortfarande finns 1 ett antal foretag 1 Europa. Offentlig service méter samma utmaningar.

3. Organisationers formaga att identifiera nyckelkompetenser, att snabbt mobilisera dem, att
erkédnna dem och att frimja deras utveckling hos alla anstéllda, utgér grunden f6r nya
konkurrenskraftiga strategier. Detta gor att foretag kan tillgodose kundernas forvéntningar
och att anstéllda kan forbéttra sin anstdllningsbarhet och sina yrkesutsikter.

4. Den tekniska utvecklingen och férdndringen av arbetsférhillanden och arbetsorganisation
stdller anstillda infor 6kad rorlighet, inom och mellan foretag, geografiskt och
yrkesmaéssigt, och infor behovet att upprétthilla och forbattra kompetens- och
kvalifikationsnivaer.

5. Mot denna bakgrund av snabb foridndringstakt anser arbetsmarknadens parter pd europeisk
niva att utveckling av kompetens och forviarvandet av kvalifikationer dr betydande
utmaningar for livslangt larande.

6. Den aldrande befolkningen och de sociala forvéntningarna, som é&r ett resultat av yngre
generationers hogre utbildningsniva, kriver ett nytt sétt att ndrma sig utbildningssystemet
for att sékerstélla att det finns mojligheter for alla aldersgrupper — for bade kvinnor och
mén, for dem med kort eller lang utbildning — om betydande hojningar av kompetens- och
kvalifikationsnivéer ska kunna nas. Ett livslangt larande bidrar till utvecklingen av ett
samhélle som omfattar alla och till frimjandet av lika mgjligheter.
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I ARBETSMARKNADSPARTERNAS INSTALLNING

7.

10.

11.

Eftersom livsléngt lirande inbegriper allt lirande som sker under en livstid 4r fokus i detta
initiativ av de europeiska arbetsmarknadsparterna pa att:

o effektivt och konkret bidra till att forverkliga livsldngt larande inom ramen f6r de
strategiska mélen faststéllda vid Europeiska radets moten i Lissabon och Feira om
sysselséttning, social sammanhallning och konkurrenskraft;

e med kraft driva pé sa att utveckling av kompetens och forvirvande av kvalifikationer
ses som ett gemensamt intresse for bade foretag och anstéllda 1 varje medlemsstat;

o faststdlla det gemensamma ansvaret for arbetsmarknadens parter pd alla nivéer nir det
géller kompetensutveckling och att frimja deras samarbete;

e crkédnna den bredare dimensionen av denna utmaning vilken kraver ett ndra samrad
med offentliga myndigheter savil som utbildnings- och yrkesutbildningsinstitutioner
pa alla nivéer.

Utover den sociala dialogen &r detta initiativs framgang beroende av:

e att varje foretag gor de anstilldas kompetensutveckling till en nyckelfraga for sin
framgéng;

e att varje anstilld gor sin kompetensutveckling till en nyckelfrdga for att kunna paverka
det egna yrkeslivet;

e att regeringar och lokala myndigheter stodjer mdjligheterna till larande for att gynna
konkurrenskraft och social sammanhallning.

Arbetsmarknadens parter uppmanar varje medlemsstat att inom det institutionella
ramverket skapa villkor som ytterligare stimulerar den samlade utvecklingen av
kompetens och kvalifikationer, som ett komplement till nuvarande enskilda satsningar pa
larande.

Livslang utveckling av kompetens #r beroende av att det finns en solid kunskapsbas' som
varje individ forsetts med under sin grundldggande utbildning.

Denna grundldaggande kunskapsbas bor definieras gemensamt och uppdateras av det
nationella utbildningssystemet och arbetsmarknadens parter. Det 4r nddvindigt att vidare
reflektera dver detta &mne i syfte att precisera det innehall och de villkor som krivs for att
varje ung person ska kunna tilldgna sig denna solida kunskapsbas. Arbetsmarknadens
parter maste vara delaktiga i denna reflektion.

' Foljande baskunskaper har identifierats: lisning, skrivning, enkel matematik och &tminstone ett andra sprak,
problemlosningsformaga, kreativitet och samarbetsforméaga, datorkunskap, kommunikationsférmaga (édven i en
multikulturell omgivning) och férmagan att 1ara hur man lir, etc.
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Il DEFINITIONER

12. For andamalet av detta initiativ,

e “kompetenser” dr den kunskap, de fardigheter och det kunnande som anvénds och
behérskas i1 en given arbetssituation;

e kvalifikationer” &r ett formellt uttryck for den anstélldes yrkes- och kunskapsméssiga
skicklighet. De erkédnns pé nationell eller branschniva.

IV FYRA PRIORITERINGAR

13. Arbetsmarknadens parter framhaller principen om aktorernas delade ansvar med hinsyn
till fyra prioriteringar och uppmanar till en intensifiering av dialog och partnerskap pa
lampliga nivder. Arbetsmarknadens parter anser att den livslanga kompetensutvecklingen ar
beroende av forverkligandet av foljande fyra prioriteringar:

¢ identifiering och forutseende av kompetens- och kvalifikationsbehov,

e erkdnnande och validering av kompetenser och kvalifikationer,

e information, stod och végledning,

® 1CSurser.

IDENTIFIERA OCH FORUTSE DE KOMPETENSER OCH KVALIFIKATIONER SOM
BEHOVS

14. Att identifiera kompetens- och kvalifikationsbehov samt att férutse dess utveckling dr en
komplicerad uppgift med avseende pa det stora antalet socioekonomiska faktorer som maéste
beaktas; det dr dock absolut nodvéindigt. Arbetsmarknadens parter anser att denna
identifiering och detta forutseende sker pa tva nivéer:

Pa foretagsniva

15. Att identifiera kompetenser pa foretagsniva maste bli en grundbult i en HR-politik som
omfattar alla anstéllda i foretag och ett amne for férdjupad social dialog;

e den hogsta ledningsnivén har ansvaret for att faststédlla den overgripande
kompetensutvecklingsplan som dr nddvindig for en framgéngsrik affédrsstrategi for
foretaget;

e att definiera och uppfylla kompetensbehov forutsétter ett gemensamt engagemang frén
arbetsgivare och arbetstagare;
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¢ individuella kompetensutvecklingsplaner som utarbetats tillsammans av arbetsgivaren
och arbetstagaren &r viktiga for att frimja gemensamma anstrdngningar att utveckla de
anstélldas kompetenser;

e att utveckla en ldrande miljo &r ocksa viktigt for framging; experter och chefer har en
avgorande roll i detta avseende.

Pa nationell och/eller branschniva

16. En samlad analys av kompetensbehov och utvecklingen av yrkes- eller professionella
kvalifikationer dr prioriterat med avseende pa vad som star pa spel for

e unga ménniskor, i samband med yrkesvigledning och integrering i arbetslivet;

e anstillda, i planering en av det egna yrkeslivet och deras forméga att vara fortsatt i
anstéllning.

e arbetssokande, med avseende pa utvecklingen pé arbetsmarknaden;
o foretag, med avseende pa deras konkurrenskraft.

17. For att gora verklighet av denna identifiering och antecipation anser de europeiska
parterna det nodvéndigt att:

e arbeta i partnerskap med utbildnings- och yrkesutbildningsanordnare pé alla nivaer;

e utveckla nétverk for att samla information och utbyta erfarenheter, inklusive att dra
effektiv nytta av befintliga EU-instrument som till exempel European Monitoring
Centre for Change? eller Cedefop’.

ATT ERKANNA OCH VALIDERA KOMPETENSER OCH KVALIFIKATIONER

18. De europeiska arbetsmarknadsparterna anser att erkdnnande och validering av
kompetenser dr vasentligt for att

e varje anstélld ska vara medveten om och uppmuntrad till att utveckla sin kompetens
under sitt yrkesverksamma liv;

e varje foretag ska ha verktyg for att battre kunna identifiera och hantera kompetensen i
foretaget.

19. Arbetsmarknadsparterna anser det nodvéndigt att férdjupa dialogen i syfte att forbéttra
transparens och overforbarhet, bade for den anstéllde och for foretaget, sé att den
geografiska och yrkesmaissiga rorligheten underléttas och for att 6ka effektiviteten pa
arbetsmarknaderna.

* Centret ir kopplat till det s k Dublininstitutet, Irland
? EU-forsknings- och utvecklingsorgan for yrkesutbildning, Grekland
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e genom att frimja utvecklingen av hjdlpmedel for att erkdnna och validera
kompetenser;

e genom att tillhandahélla ett system for overforbara kvalifikationer;

e genom att identifiera mojliga kopplingar och komplement till erkédnda
utbildningsintyg.

20. Pé europeisk nivd kommer arbetsmarknadens parter att bidra till padgaende diskussioner
om transparens och erkédnnande av kompetenser och kvalifikationer.

ATT INFORMERA, STODJA OCH GE VAGLEDNING

21. For att bade anstéllda och foretag ska kunna folja en strategi for kompetensutveckling ar
det nodvéndigt att

e gora det mojligt for varje anstilld och varje foretag att fa tillgang till all nodvéndig
information och radgivning;

e forse sma och medelstora foretag med lamplig information och att stodja deras chefer
genom att utforma skraddarsytt stod.

I detta syfte stiller arbetsmarknadsparterna ansprak pa:

e att det utvecklas hjdlpmedel som underlittar for anstillda och foretag att fa stod 1
valet av larande och att innehallet skraddarsys i enlighet med de kompetenser de
redan har utvecklat, till exempel genom en “one-stop-shop”-instans i varje
medlemsland, inklusive en databas om mojligheter till livslangt ldrande och
mojligheter till yrkesutveckling.

e att dessa hjdlpmedel ska vara lattillgdngliga och relevanta med hansyn till
arbetsmarknadsutvecklingen.

22. For att framja en kultur for livslangt larande har bade fackliga och

arbetsgivarorganisationer en nyckelroll att spela nér det géller att informera, stodja och ge
rad till sina medlemmar och behdver utveckla ett eget kunnande for att utféra denna

uppgift.

MOBILISERA RESURSER

23. Att mobilisera resurser for livslang kompetensutveckling &r en nyckelfraga som inte
enbart kan hinvisas till arbetsmarknadens parter. Andra aktorer har ocksa en viktig roll, 1
synnerhet:

e myndigheter, for att frdmja integrering till arbetsmarknaden;

o foretaget, for att utveckla sina nyckelkompetenser;
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e den anstillde, for att vara delaktig 1 sin egen utveckling.

Samtliga aktorer (foretag, anstdllda, myndigheter, arbetsmarknadsparterna) behover soka
nya och varierande finansieringskéllor.

24. Betraffande arbetsmarknadens parter, sa ser de livsldng kompetensutveckling som en
prioritet och framhaller principen om delat ansvar for att mobilisera och optimera resurser.
Arbetsmarknadsparterna vill frimja saminvestering och stimulera nya sétt att finna
resurser till livslangt ldrande, genom en effektiv och kreativ hantering av tillgangar, tid
och ménskliga resurser.

25. Parterna uppmanar samtliga aktorer i denna stravan och forordar ett agerande i féljande
riktning.

e att frimja utbyte mellan nationella arbetsmarknadsparter och statliga myndigheter 1
medlemsldnderna i syfte att sdkerstilla att beskattningen av foretag och individer
uppmuntrar till investeringar i kompetensutvecklingsaktiviteter.

e att styra anvdndandet av strukturfonder, och i synnerhet Europeiska Socialfonden, 1
riktning mot att ge en starkare uppmuntran till arbetsmarknadens parter att utveckla
initiativ och nytédnkande.

V. ATGARDER OCH UPPFOLJNING

26. Medlemsorganisationerna i UNICE/UEAPME, CEEP och ETUC* kommer att frimja
detta ramverk i medlemslédnderna pa alla tillampliga nivaer med hénsyn till nationell
praxis. Moten kan anordnas pé nationell niva for att presentera detta dokument. Mot
bakgrund av denna fragas betydelse beslutar arbetsmarknadsparterna dven att
vidarebefordra detta dokument till alla intresserade aktorer pa europeisk och nationell
niva.

27. Arbetsmarknadens parter kommer att utarbeta en arlig rapport om de atgérder som
vidtagits pa nationell niva rérande de fyra identifierade prioriteringarna.

28. Efter tre arliga rapporter kommer arbetsmarknadsparterna att utvédrdera effekten pa bade
foretag och anstédllda. Denna utvirdering kan leda till en uppdatering av de faststéllda
prioriteringarna. Sociala dialogens tillfdlliga arbetsgrupp for utbildning och
yrkesutbildning ska ges i uppdrag att gora utvdrderingen, som kommer att presenteras i
mars 2006.

29. I planeringen av det strukturerade arbetsprogrammet for den sociala dialogen ska
arbetsmarknadens parter beakta denna handlingsplan.

XXXX

* 1 EFS:s delegation ingér representanter fran Eurocadres/CEC samarbetskommitté



