
Få svar på dina frågor om försäkringar

Du som arbetar på en privat arbetsplats där det finns kollektivavtal omfattas
av fackets avtalsförsäkringar. Du är försäkrad i flera situationer 
– när du är sjuk mer än 14 dagar i sträck
– när du är föräldraledig eller är gravid och har havandeskapspenning
– när du skadar dig i jobbet
– när du blir uppsagd och har fyllt 40 år
– när en nära anhörig avlider före avslutat arbetsliv.

Om du är medlem i facket omfattas du även av olika medlemsförsäkringar som 
facket har förhandlat fram. Vissa av dem får du automatiskt och andra kan du 
välja att ansluta dig till. Medlemsförsäkringarna ger dig bättre villkor till en 
lägre kostnad än om du själv tecknar en individuell försäkring. Se över ditt 
försäkringsskydd, för här kan det finnas pengar att spara.

Ring oss på Folksams kundservice så hjälper vi dig.

0771-58 59 13

Flerspråkig rikskundtjänst:
Försäkringsservice på många språk
Försäkring är en viktig trygghet i vardagen som alla ska ha tillgång till. Folksam har medarbetare 
med utländsk bakgrund som talar många av Sveriges stora invandrarspråk. Hit kan man vända sig 
med frågor om försäkring och trygghet i Sverige. Och få svar på hemspråket eller på lätt svenska.

Arabiska 0771-58 59 00
Bosniska Usluge osiguranja na bosanskom jeziku 0771-58 59 01
Engelska Insurance service in English 0771-58 59 02
Finska 0771-58 59 03
Italienska Servizio assicurazioni di lingue italiano 0771-58 59 04
Kroatiska Usluge osiguranja na hrvatskom jeziku 0771-58 59 05
Pashto/dari 0771-58 59 06
Persiska 0771-58 59 07
Polska Serwis ubezpieczeń w języku polskim 0771-58 59 08
Ryska Сервис страхования на русском языке 0771-58 59 09
Serbiska Usluge osiguranja na srpskom jeziku 0771-58 59 10
Somaliska Adeega caymisyadda afka – somaaliga 0771-58 59 11
Spanska Servicio de seguros en español 0771-58 59 12
Svenska Försäkringsservice på (lätt) svenska 0771-58 59 13
Turkiska Türkçe dilinde sigorta hizmetleri 0771-58 59 14
Tyska Versicherungsservice auf Deutsch 0771-58 59 15
Kurdiska 0771-58 59 58




