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LOs yttrande over Remiss ang
Kontantutredningen (Fi2024/02595)

LO lamnar hir remissyttrande 6ver promemorian Kontantutredningen
(Fi2024/02595). LO vill inledningsvis papeka att det dr en stor brist att inga
arbetstagarorganisationer fran berorda branscher finns med bland de aktdrer
som beretts mojlighet att delta 1 utredningens arbete.

Sammanfattning av LOs synpunkter pa forslagen i promemorian

e LO tillstyrker utredningens forslag att det ska faststéllas 1 lag att
livsmedel, apoteksvaror och offentligrittsliga avgifter ska kunna
betalas kontant.

e LO tillstyrker forslaget att en betalningsmottagare inte ska vara
skyldig att acceptera kontantbetalningar vid belopp éver 0,1
prisbasbelopp, men anser att gransen pad max 25 mynt &r for lag.

e LO tillstyrker forslaget att det infors ett tydligare krav pa de banker
som redan 1 dag omfattas av krav att tillhandahélla platser f6r
kontantuttag samt inséttning av dagskassa, men anser att det bor
Overvigas att komplettera kravet med ett belopp for att forslaget ska
fa effekt.

e LO delar utredningens bedomning att regeringen omgéende bor
tillsatta en utredning med syfte att foresla lagar kring offline-
funktionalitet for elektroniska betalningar (betalkort eller andra
betalsitt).

e LO anser det rimligt att det inte 1dngre ska vara mdojligt for banker att
uppfylla kraven om tillgdnglighet till grundldggande kontanttjanster
genom att forlita sig pa tjanster som tillhandahalls av
tredjepartsaktdrer, utan att ha ingétt en avtalsrelation med dessa.

e LO tillstyrker forslaget att Riksbankslagen kompletteras med ett
vidgat mandat for Riksbanken att ansvara for att sedlar och mynt ska
kunna anvéndas i hela Sverige.

LOs overgripande syn pa utredningen

LO har sett flera fordelar med en minskad kontantanvéndning, inte minst
vad géller arbetsmiljorisker i form av hot och ran, men har ocksé sett flera
problem. Kontanter har en viktig roll att spela ur ett beredskapsperspektiv
och dér kontanter inte fungerar som betalningsmedel utestings medborgare
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med svarigheter att hantera teknik. Brist pA mgjligheter for naringsidkare att
vixla in kontanter stéller ocksa till problem for néringsliv, foretagande och
jobb i stora delar av landet.

I promemorian redovisas en inte sérskilt smickrande bild av hur
bankvésendet hanterat sitt ansvar for kontanter som betalningsmedel.
Intentionerna i betaltjanstlagen har inte uppfyllts. Istdllet har ansvariga
banker agerat for att erbjuda den lagsta mojliga nivé av tjinster som varit
mojlig utan att bli foremal for sanktioner. Infrastrukturen for inséttning av
dagskassor har minskat kraftigt, ndstan hilften av de fasta platserna for
inséttning av dagskassa har forsvunnit pd bara sju ar. Samtidigt har
bankerna genom att utnyttja sina stora frihetsgrader kunnat spara
miljardbelopp.

Det &dr uppenbart att det behdvs skdrpta regler for bankernas skyldigheter
och att det vore rimligt att bankerna éter bar en del av de kostnader de lastat
over pd konsumenter och betalningsmottagande foretag. Det dr ocksa
uppenbart att det finns utrymme att dlagga bankerna det ansvar for teknisk
utveckling for de sdmst stéllda som efterlyses i promemorian.

I promemorian beskrivs en stor grupp invénare i samhéllet som har ”svart
att bryta beroendet av kontanter”. Med tanke pa att kontanter r ett lagligt
betalningsmedel &r det tveksamt att beskriva kontantanvéndning som ett
beroende som behdver brytas. Kontanter behdver i en beredskaps- eller
krissituation vara ett av flera tillgédngliga betalmedel och de méste fungera i
hela landet ockséd under normala omstiandigheter.

LO anser att det ar viktigt att alltid ha med ett brottsférebyggande
perspektiv i utformningen av hur vi tryggar tillgdngen till kontanter.

Acceptans av kontanter
LO tillstyrker utredningens forslag att det ska faststéllas i lag att livsmedel,
apoteksvaror och offentligréttsliga avgifter ska kunna betalas kontant.

LO lamnar dock foljande kommentarer till promemorians forslag till
avgransning:

I promemorian foreslés att endast naringsidkare som omfattas av krav pé att
anlita extern revisor ska omfattas av kravet. LO vill understryka det
olampliga 1 att aktiebolag 6verhuvudtaget kan drivas utan extern revisor. En
rimligare slutsats av forslaget att fler betalningsmottagare ska tvingas
acceptera kontanter som betalningsmedel vore att samtidigt aterinféra kravet
pa extern revisor.

Nir det géller livsmedel foreslds i promemorian ett undantag for butiker
som har mindre dn 50 procent av sin omséttning frdn livsmedel. Effekterna
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av en sddan grians maste foljas noga sé att den inte utnyttjas for att tvirtemot
promemorians avsikt minska mojligheterna till kontanta betalningar.

LO tillstyrker ocksd att en betalningsmottagare inte ska vara skyldig att
acceptera kontantbetalningar vid belopp 6ver 0,1 prisbasbelopp. En sddan
grians minskar risken for penningtvétt och onddiga arbetsmiljorisker 1 form
av hot och ran. Den i promemorian foreslagna begrasningen om max 25
mynt ter sig handla mer om problem att vixla in stora midngder mynt. En
grans kan dérfor vara motiverad. Alla som sett ett barn tdmma en sparbdssa
torde dock inse att en gréns pa max 25 mynt dr onddigt 14g.

Infrastruktur for kontanter

LO tillstyrker forslaget att det infors ett tydligare krav pa de banker som
redan i1 dag omfattas av krav att tillhandahalla platser for kontantuttag samt
inséttning av dagskassa. I promemorian redovisas dock hur bankerna genom
laga beloppsgrénser 1 dag 1 praktiken utestinger betalningsmottagare fran
inséttning av dagskassa. Givet detta anser LO det vore rimligt att infora en
indexreglerad beloppsgrins i lagstiftningen istéllet for en tojbar lagtext om
tjénster som dr lampliga och behovsanpassade”.

LO delar utredningens beddmning att regeringen omgaende bor tillsdtta en
utredning med syfte att foresla lagar kring offline-funktionalitet for
elektroniska betalningar (betalkort eller andra betalsétt). En sddan 16sning
skulle minska betalningssystemets beroende av internetuppkoppling och
skulle mojliggora till exempel forsdljning av drivmedel eller laddning av
elbilar med endast tillgang till reservkraft.

LO anser det rimligt att det inte langre ska vara mojligt for banker att
uppfylla kraven om tillgdnglighet till grundldggande kontanttjédnster genom
att forlita sig pé tredjepartsaktorer, utan att ha ingatt en avtalsrelation med
dessa.

Riksbankens roll for ett fungerande betalningssystem

LO tillstyrker forslaget att Riksbankslagen kompletteras med ett vidgat
mandat for Riksbanken att ansvara for att sedlar och mynt ska kunna
anvéndas 1 hela Sverige. Det dr uppenbart att den nuvarande skrivningen om
att kontanter ska vara tillgéingliga i hela landet varit otillridcklig.

Med vénlig hélsning
Landsorganisationen i Sverige

Johan Lindholm Johan Enfeldt
Handlidggare
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