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Sammanfattning

Resultaten visar att savil fillgangen till dator i hemmet som anvindningen av Internet,
har okat néirmast dramatiskt bland LOs medlemmar. Okningen har varit klart storre
bland arbetare én bland tjanstemén, och man kan ocksa uttrycka det som att jimlikheten
har okat. Drygt 85 procent av LOs medlemmar har idag tillgang till dator i hemmet, mer
an 70 procent har sjilva anvint Internet i hemmet under det senaste aret och drygt 55
procent minst ndgon ging i veckan. Okningen av andelen LO-medlemmar som ofta
anvinder Internet har varit sirskilt stor under det senaste &ret. Overhuvudtaget ir
kraften och snabbheten i datoriseringen av hemmen slaende.

Det pastas ibland att datorn skulle konservera och befista konsrollerna. Inte nagot som
helst stod for detta ges i undersokningen utan det kan inte ses annat dn som en myt.
Tvirtom framgar av de jamforelser som gors att 6kningen av anviandningen av Internet
har varit stdrre bland kvinnor @n bland mén, och det hir géller bade arbetare och
tjinstemin.

Generationsskillnaderna dr mycket patagliga, men resultaten visar pa en mycket stark
okning av internanvindningen dven bland de ndgot dldre. Bland LO-kvinnor 6ver 50 ar
har andelen som under det senaste aret anvént Internet i hemmet okat fran 3 till 57
procent sedan 1998 och bland mén i samma aldersgrupp fran 13 till 61 procent Det dr
alltsa alldeles klart att diven de ndgot dldre vill ta till sig och utnyttja den nya
informationstekniken.

Rapporten avslutas med en internationell jimforelse som visar att Sverige ingar i den
grupp av liander inom EU dér andelen hushéll med tillgang till Internet &r allra hogst. De
andra ldnderna i denna grupp 4r Nederldnderna, Luxemburg och Danmark.

Inledning

LO har i ett antal rapporter studerat de anstilldas datoranvéndning. Nu kan vi folja upp
resultaten och visa vad som har hént.

Underlaget &r fragor som stéllts av Statistiska centralbyrans (SCBs) vil utbildade och
mycket erfarna intervjuare till ett slumpmassigt urval av befolkningen, och kvaliteten i
undersokningarna far 6verhuvudtaget beddmas som mycket hilg. Genom att exakt
samma frigor har stillts vid flera olika tillfillen kan sédkra jamforelser éver tiden
goras. Hur dessa fragor dr formulerade och pa vilket sétt undersokningen har
genomforts anges 1 bilaga i slutet av rapporten.

Tillgang till dator i hemmet — minskade klasskillnader

Siffrorna for dar 2005 har just blivit klara och man kan konstatera att datoriseringen i
hemmen fortsitter. Om man ser till de drygt tio aren sedan 1994, for vilka det finns
exakt jaimforbara siffror, har andelen anstillda LO-medlemmar med tillgang till dator i
hemmet 6kat fran 15 procent till 86 procent. Detta illustreras i diagram 1. Bara under de
senaste fem dren, alltsa mellan 2000 och 2005, har det varit en 6kning med néstan 20
procentenheter (fran 68 till 86 procent). Det dr alltsa mycket tydligt att LO-
medlemmarna vill ta till sig och utnyttja den nya informationstekniken.



I diagrammet redovisas dven siffrorna for tjansteminnen i TCO och SACO. Tablan
nedan visar att 5kningen av tillgang till dator i hemmet har varit allra starkast bland
LO-medlemmarna. Det géller bade om man ser till hela perioden sedan ar 1994 och pa
den nagot kortare sikten sedan ar 2000. Man kan ocksa uttrycka det som att de
klassmdssiga skillnaderna har minskat.

Har tillgéng till dator i hemmet.
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Bland samtliga anstdillda har det, som framgar av tabla 1, under perioden som helhet
varit en okning fran 28 till 89 procent —i absoluta tal fran knappt en miljon anstillda
med dator i hemmet ar 1994 till nistan 3,4 miljoner ar 2005. Av denna dkning pa
ungefir 2,4 miljoner anstillda med dator i hemmet &r en stor del medlemmar i nagot
LO-forbund.

Tabla 1 Har tillgang till dator i hemmet. Procent

1994 1996 1998 2000 2002 2004 2005

Alla anstiillda 28 42 67 78 84 88 89
LO 15 29 51 68 78 82 86
TCO 34 48 76 84 88 93 93
SACO 51 64 84 93 94 96 95

Narmast dramatisk okning av internetanvandningen bland LOs
medlemmar

Tillgang till och anvindning av Internet i hemmet kan vi belysa sedan 1998. Under de
sju aren sedan dess, alltsa perioden 1998-2005, har andelen anstillda som sjilva anvint
Internet i hemmet under det senaste dret okat fran 32 till 79 procent, en uppseende-
vickande kraftig 6kning. Detta framgar av tabla 2 och mera utforligt i tabellerna B1 och
B2 i bilagan i slutet av rapporten.



Om vi ser till LO-medlemmarna har 6kningen varit dnnu storre — fran 19 till 72 procent,
alltsa néstan en fyrdubbling sedan 1998. Andelen LO-medlemmar som anvinder
Internet minst ndgon ging i veckan har 6kat fran 12 till 57 procent. Okningen har varit
allra snabbast under det senaste dret.

I tabell B2 i bilagan kan man ocksa se att andelen LO-medlemmar som anvint Internet
flera ganger i veckan har okat fran 7 till 40 procent.

Skillnaderna mellan LO, TCO och SACO vad giller anvindning av Internet i hemmet
har minskat — och jamlikheten har okat.

Tabla 2 Anviindning av Internet i hemmet. Procent

Har sjilv anvént Internet i hemmet  Har sjéilv anvéant Internet i hemmet
under senaste aret minst nagon gang i veckan

1998 2000 2002 2004 2005 1998 2000 2002 2004 2005

Alla anstdillda 32 57 68 75 79 21 42 51 59 66

LO 19 44 57 64 72 12 30 39 45 57
TCO 38 64 74 82 85 24 44 55 65 69
SACO 47 78 84 89 &9 33 63 69 76 79
LO-kvinnor 14 36 50 58 69 6 21 29 39 50
LO-miin 24 51 62 68 75 17 38 47 51 63
TCO-kvinnor 33 57 70 80 82 18 33 47 60 64
TCO-mén 46 73 79 84 89 34 60 66 72 79
SACO-kvinnor 37 75 78 90 86 20 51 58 73 74
SACO-miin 57 81 91 88 92 46 76 82 79 84

Befaster datorn konsrollerna?

Det pastas ibland att hemdatorn skulle vara mannens och barnens leksak och att
inforandet av den nya informationstekniken skulle konservera konsrollerna. Nagot
beldgg for detta ges dock inte i resultaten. Forvisso finns det skillnader mellan konen
vad giller att anvénda datorn i hemmet, men internetanvindningen har 6kat mycket
snabbt bland kvinnorna och det har skett en utjcdmning mellan konen. Den hir slutsatsen
giller bland bdade arbetare och tjdnsteman.

Ett exempel pa hur stora fordndringarna har varit ér att andelen LO-kvinnor som
anvinder Internet i hemmet minst nagon gang i veckan har mer dn dttadubblats pa en sa
kort tid som sju ar - fran 6 till 50 procent (tabla 2).

Hur stora ar generationsskillnaderna?

I tabld 3 kan man se att generationsskillnaderna ar mycket betydande vad giller
datoranvindningen. Det giller anvindningen av Internet 6verhuvudtaget, men i &nnu
hogre grad andelen som ofta anvédnder Internet (minst nagon gang i veckan).

Men siffrorna visar att det har det skett en kraftig 6kning i den #ldsta aldersgruppen
bland bade kvinnor och mén. Till exempel framgar att bland LO-kvinnor dver 50 ar har
andelen som under det senaste aret anvént Internet i hemmet okat fran 3 till 57 procent
sedan 1998 och bland mén i samma aldersgrupp fran 13 till 61 procent. Ocksa andelen



som anvinder Internet varje vecka har okat starkt. Slutsatsen dr alldeles uppenbar: dven
de nagot dldre vill anvinda den nya informationstekniken.

Tabla 3 Anvindning av Internet i hemmet. Procent

Har sjilv anviint Internet i hemmet  Har sjélv anvint Internet i hemmet
under senaste aret minst ndgon gang i veckan

1998 2000 2002 2004 2005 1998 2000 2002 2004 2005

LO-kvinnor

18-29 ar 22 39 53 61 73 6 10 20 47 71
30-49 ar 17 47 63 69 76 3 15 18 44 55
50-64 ar 3 15 29 38 57 0 3 8 24 33
LO-méin

18-29 ar 25 56 62 66 81 16 34 43 54 76
30-49 ar 31 61 70 76 80 15 25 31 55 68
50-64 ar 13 25 47 57 61 3 9 14 43 44

Internationell jamforelse

Intressant dr forstas ocksa att se hur Sverige star sig i en internationell jamforelse. Inom
EU miter man bland annat hur stor andel av hushdllen i respektive land som har
tillgang till Internet. (Man ser pa alla de hushall i vilka minst en person &r i aldrarna 16-
74 ar. Denna annorlunda avgrinsning gor att siffrorna inte riktigt verensstimmer med
dem som tidigare redovisats.)

Siffrorna i diagram 2 som kommer fran EUs statistikorgan Eurostat avser forsta
kvartalet 2005. Det visar det sig att bland de 25 linderna i EU dr tillgangen till Internet
hogst i Nederldnderna (78 procent har tillgang till Internet), Luxemburg (77 procent),
Danmark (75 procent) och Sverige (73 procent). Ligst ér siffrorna for Litauen,
Tjeckien, Grekland och Ungern. For tre EU-lidnder saknas uppgifter och det ir
Frankrike, Irland och Malta.



Andel av hushallen i respektive land som har tillgang till Internet*

Nederlédnderna
Luxemburg
Danmark
Sverige
Tyskland
Storbritannien
Finland
Belgien
Slovenien
Osterrike
Lettland
Estland
Italien
Spanien
Cypern
Portugal
Polen
Slovakien
Grekland
Ungern
Tjeckien
Litauen
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*) Avser hushall 16-74 ar, och alltsé inte enbart anstillda som de tidigare redovisningarna.



BILAGA

Tabell B1 Tillgang till och anviindning av Internet i hemmet. Procent

Tillgang till Internet i hemmet Har sjélv anvint Internet i hemmet
under senaste aret

1998 2000 2002 2004 2005 1998 2000 2002 2004 2005

Alla anstillda 36 66 76 81 83 32 57 68 75 79
LO 26 56 68 74 79 19 44 57 64 72
TCO 46 73 81 86 88 38 64 74 82 85
SACO 53 83 89 91 90 47 78 84 89 89
LO-kvinnor 25 53 66 72 78 14 36 50 58 69
LO-miin 27 58 69 75 80 24 51 62 68 75
TCO-kvinnor 43 69 80 86 87 33 57 70 80 82
TCO-miin 52 78 83 87 90 46 73 79 84 89
SACO-kvinnor 48 84 86 91 88 37 75 78 90 86
SACO-mén 59 82 93 90 93 57 81 91 88 92
LO-kvinnor 18-29 ar 23 43 59 64 73 22 39 53 61 73
LO-kvinnor 30-49 ar 33 68 78 82 87 17 47 63 69 76
LO-kvinnor 50-64 ar 14 34 51 59 66 3 15 29 38 57
LO-min 18-29 ar 27 57 61 68 82 25 56 62 66 81
LO-miin 30-49 ar 34 65 76 82 83 31 61 70 76 80
LO-miin 50-64 ar 18 44 63 67 72 13 25 47 57 61

Tabell B2 Anviinder sjilv ofta Internet i hemmet. Procent

Har sjélv anviint Internet i hemmet Har sjélv anvint Internet i hemmet

minst nagon gang i veckan flera ganger i veckan
1998 2000 2002 2004 2005 1998 2000 2002 2004 2005
Alla anstiillda 21 42 51 59 66 13 25 31 41 47
LO 12 30 39 45 57 7 17 23 30 40
TCO 24 44 55 65 69 13 24 32 42 45
SACO 33 63 69 76 79 18 42 42 54 59
LO-kvinnor 6 21 29 39 50 3 10 15 23 32
LO-miéin 17 38 47 51 63 11 23 29 36 47
TCO-kvinnor 18 33 47 60 64 8 16 22 35 39
TCO-mén 34 60 66 72 79 21 35 45 51 56
SACO-kvinnor 20 51 58 73 74 11 26 26 49 52
SACO-min 46 76 82 79 84 25 58 62 60 66
LO-kvinnor 18-29 ar 10 28 35 47 71 6 10 20 32 50
LO-kvinnor 30-49 ar 7 25 36 44 55 3 15 18 26 36
LO-kvinnor 50-64 ar 1 9 15 24 33 0 3 38 12 19
LO-miin 18-29 ar 22 46 56 54 76 16 34 43 46 69
LO-miin 30-49 ar 21 44 50 55 68 15 25 31 37 48

LO-miin 50-64 ar 8 18 35 43 44 3 9 14 27 28




Vilka fragor som har stallts

De tillfragade har ar 2005, i besoksintervjuer som &r fordelade under hela aret,
tillfragats om de har tillgang till dator i hemmet. Det har ocksa stillts fragor om tillgang
till och anvédndning av Internet i hemmet.

Forst stilldes foljande fraga:

”Har Du i hemmet tillgang till dator?”

De som svarade ja fick fragan:

”Har Du i hemmet tillgang till Internet?”

De som svarade att de i hemmet har tillgang till Internet fick ocksa foljdfragan:

”Har Du under de senaste 12 manaderna anvént datorn pa fritiden for att utnyttja
Internet?”

Svarsalternativen var:

- nej, ingen gang

- nagon gang i kvartalet eller mer sillan (1-5 ganger)
- nagon gang i manaden eller oftare (6-20 ganger)

- nagon gang i veckan (21-60 ganger)

- flera ganger i veckan (61- ganger)

Intervjuerna gors inom ramen for Statistiska centralbyrans (SCBs) arliga
undersokningar av levnadsforhallandena. Det innebir ocksa att mycket sikra
jamforelser kan goras med situationen under tidigare ar.



