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Justitiedepartementet

LOs yttrande gdllande remiss av delbetdnkandet
Tilltraddesférbud (SOU 2026:48)

LO:s bakgrund till yttrandets synpunkter

Landsorganisationen i Sverige (LO) ladmnar féljande yttrande dver
delbetdnkandet Tilltrddesférbud (SOU 2026:48). LO:s
medlemsforbund organiserar arbetstagare i verksamheter som
dagligen moéter allménheten. For LO ar ratten till en trygg och saker
arbetsmiljo grundldggande. Arbetstagare ska inte behova utsattas for
brott, hot, vald eller Gterkommande sdkerhetsrisker i sitt arbete. Ett
andamdalsenligt regelverk om tilltradesférbud kan vara ett viktigt
komplement till det férebyggande arbetsmiljoarbetet sdrskilt nar det
gdller hot, vald och trakasserier fran tredje part. Att utdka
lagstiftningens mojligheter for ndringsidkare dar allmdnheten vistas
far dock aldrig ersétta arbetsgivarens ansvar foér de anstélldas
arbetsmiljo, att bemanningen ar tillracklig, fungerande rutiner eller
samhallets brottsforebyggande och brottsbekdmpande insatser.

Yttrandet bygger pd synpunkter frdn Hotell- och restaurangfacket
(HRF), Kommunal och Handelsanstdlldas férbund (Handels) vars
medlemsgrupper arbetar inom for lagforslaget berérda verksamheter.
Alla tre berérda forbund har genomfort studier och presenterat
rapporter som handlar om de hot, vald och trakasserier deras
medlemmar méter i arbetet pd de arbetsplatser som utredningen
berdr. Fackférbundens synpunkter dr sdledes valgrundade och bér tas
i sarskilt beaktande. Gemensamma synpunkter redovisas samlat och
forbundsspecifika synpunkter anges sarskilt. Handels har dven [dmnat
in ett enskilt yttrande med fler detaljer och exempel som dven LO
understodjer.

LO:s sammanfattande beddmning

LO vdlkomnar att mojligheten till att yttra sig om utredningens
forslag och att nuvarande regler om tilltrddesforbud breddas till fler
verksamheter. De tre forbund vars medlemmar dr de som fradmst
berors av lagforslaget beskriver ett reellt behov av starkare skydd i
verksamheter som dr oppna for allmdnheten. Kommunal, Hotell och
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restaurangfacket (HRF) och Handels dr i huvudsak positiva till
utredningens forslag. Kommunal ar positivt till breddningen men
efterlyser i likhet med 6vriga forbund en tydligare analys av hur den
féreslagna lagstiftningen pdverkar arbetsmiljon for den personal som
ska tilldmpa reglerna i praktiken. Forbunden férenas i uppfattningen
att regelverket mdste kombineras med ett férebyggande systematiskt
arbetsmiljoarbete, tillrdckliga resurser och tydliga rutiner.

Ett viktigt tilldgg ar att det stdod forbunden signalerar till utredningens
forslagna overgripande inriktning inte innebdr att samtliga LO
forbund har tagit stdllning till varje enskilt delférslag i utredningens
delbetdnkande.

Behovet av ett utvidgat och mer dndamalsenligt tilltradesférbud

Problematiken med hot och vald frdn tredje part dr omfattande for
LO forbunden och Arbetsmiljoverkets statistik visar att det har okat
under senare ar. Hot och vald frdn tredje part tar sig dock olika
uttryck i olika branscher. HRF framhdaller besdksndringens betydelse
och att omkring 200 000 personer ar sysselsatta i branschen. Enligt
rapporten Det osynliga folket (2025) har var femte anstdlld inom
servicesektorn utsatts for hotfulla eller trakasserande situationer
minst en gdng i manaden. Inte minst sexuella trakasserier. Ndstan nio
av tio har upplevt eller sett oénskat beteende p& arbetsplatsen.
Handels hdnvisar till Trygghetsbarometern for andra kvartalet 2026
ddr 49 procent av butikerna uppgav att de hade utsatts for brott, 40
procent att de utsattes for stold i butik varje vecka och 34 procent att
de utsattes for hot, hotfullt beteende eller vald varje mdnad. Handels
framhdller ocksd att handeln sysselsatter flest personer inom det
privata ndringslivet och att brottsligheten som riktas mot butik
pdverkar arbetstagarnas arbetsmilj, verksamheternas ekonomi,
kundernas och arbetstagarnas trygghet samt i forldngningen dven
forutsattningarna for levande stadskdrnor och lokalsamhdllen.

Tilltradesforbudet mdste kompletteras med férebyggande atgarder

LO delar férbundens bedémning att ett justerat regelverk gdllande
tilltradesforbud inte ensamt kan I6sa trygghetsproblemen.
Arbetsgivarna madste sdkerstdlla att det finns tillrdcklig bemanning,
sakerstdlla att ensamarbete vid tider eller platser med risk for hot,
vald och trakasserier inte férekommer, ha ett fungerande
systematiskt arbetsmiljoarbete, kunskap kunna upprdatta
riskbeddomningar bdde utifrdn arbetsmiljélagens krav och lagen om
tilltrddesforbud, genomgd utbildning och ha tydliga rutiner for att
hantera trakasserier, hot och vald.

Brottsbekmpande myndigheter méste samtidigt ha tillrackliga
resurser for att uppratthdlla lag och ordning och for att den
utvidgade regleringen ska fd avsedd effekt. Det @r viktigt att beakta
att det dr tillampning och efterlevnaden av inférda tilltradesférbud



som dr avgérande fér om det uppndr avsedd effekt for tryggheten.
Om det inte finns kapacitet for god tilldmpning och efterlevnad finns
dven risken att forslagen om vidgade mgjligheter for tilltradesfoérbud
tvart om medfdr 6kade risker fér hot och vald fér de anstdllda innan
vaktare eller polis kommit pd plats. Fér att hantera den
exponeringstiden for risker behover det finnas tydliga rutiner och
kunskaper samt trdning i verksamheten som prioriterar
arbetstagarnas och allmdnhetens sdkerhet. Utan att Idgga ansvar pd
den anstdllde.

Dessa delar behover tillskrivas arbetsgivaren, ndringsidkarens ansvar.

Endera som ett tilldgg i den foreslagna lagen eller som ett tilldgg i
Arbetsmiljoverkets foreskrifter om hot om vdld och vald ddr tredje
man perspektivet idag dr oreglerat. Handels bedomer att ett starkt
regelverk som utredningen féreslar kan bidra till minskad
brottsutsatthet och sjukfr@nvaro, ldgre personalomsdattning, farre
hotfulla situationer samt tryggare miljéer fér b&de anstdlida och
kunder. Dock behdver ovanstdende krav tydliggéras genom
regelverket.

Tilldmpningsomrade

LO tillstyrker den foreslagna utvidgningen till fler verksamheter som
ar oppna for allmdnheten och dadr affarsverksamhet eller liknande
verksamhet bedrivs. Kommunal pekar sdrskilt p& dterkommande
ordningsstorningar i vissa av forbundets branscher, exempelvis vid
badanldggningar. Handels delar utredningens uppfattning att den
nuvarande regleringen ar kasuistisk och att dven affdrslokaler som
erbjuder tjanster som huvudregel bor omfattas. Eftersom Handels
dven organiserar frisérbranschen framhaller férbundet sarskilt att
frisdrverksamhet bor ingd i systemet. En utvidgning far dock inte ske
pd bekostnad av kvaliteten i arbetet med att upptdcka och lagféra
brott; tillrGckliga resurser mdste sdkerstdllas for att tilldmpningen av
lagen ska kunna genomfoéras och leva upp till 6kad trygghet.

Vilka platser ett tilltradesforbud bor kunna avse

LO delar bedémningen att ett tilltrddesforbud som huvudregel inte
boér omfatta ett helt kdpcentrum, en hel galleria eller en liknande
anldggning. Ett sddant férbud kan begrdnsa tillgdngen till
verksamheter som saknar samband med den aktuella brottsligheten
och dven paverka tillgéngen till allmdnna kommunikationer fér den
som Aléggs med tilltradesforbud for en viss verksamhet. Samtidigt
bor det utredas vidare om ett forbud, ndr omstdndigheterna
motiverar det, kan omfatta flera eller samtliga berorda
verksamhetslokaler inom ett avgrénsat omrdde utan att det skulle
omfatta gemensamma oppna ytor eller andra verksamheter. HRF och
Handels anser ocksd att méjligheten till férbud for flera geografiskt
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ndrliggande lokaler inom samma kedja inte bor avforas. Det bor inte
vara en huvudregel, men rattsvasendet behover kunna hantera
sarskilda situationer ddr risken dr knuten till verksamhetens eller
sortimentets karaktar eller dar det finns risk att brottslighet eller hot
riktas mot en ndrliggande enhet i samma kedja. LO anser att den
fortsatta beredningen mdste vaga in de berérda arbetstagarnas
behov av trygghet och sdkerhet mot fortsatt brottslighet p& ett
tydligt satt. [

En presumtion for tilltrddesforbud samt en mer dndamdalsenlig
riskbedomning

LO tillstyrker forslaget om en presumtion for tilltrddesforbud vid
relevant brottslighet i eller i anslutning till en butikslokal. Nar det
finns risk for fortsatt brottslighet bér utgdngspunkten vara att ett
forbud meddelas, om inte starka skdl talar i annan riktning. Detta
ligger i linje med lagstiftningens forebyggande syfte: att forhindra
nya brott och stdrka tryggheten for anstallda och kunder. En
presumtionsregel kan ocksd bidra till en mer enhetlig tilldmpning i
landet.

Handels framhdller att tidigare genomgdngar har visat geografiska
skillnader i tilldmpningen. En tydligare utgdngspunkt for prévningen
kan dérmed stdrka s@val férutsebarheten som likheten infér lagen och
minska risken for godtycklighet. LO delar vidare beddmningen att
riskbeddmningen ska vara nyanserad och bygga p& en samlad
provning av omstdndigheterna i det enskilda fallet. Risken for
framtida brottslighet kan ta sig olika uttryck, och regelverket madste
darfér ge utrymme att beakta dessa utan att beddmningen blir ett
férbestdmt antagande grundat pd férdomar och godtycke. Det dr
viktigt att sdrskilt beakta att riskbeddmningar inte anvdnds i
diskriminerande syfte eller baseras pd okunskap eller férdomar.

Ndgot krav pd upprepad brottslighet bor inte inféras. Ett sGdant krav
skulle innebdra att anstdllda forvantas utsattas for brott eller
allvarliga incidenter vid mer an ett tillfdlle innan ett tilltradesforbud
kan meddelas, vilket dr svart att fdrena med ambitionen att skapa
trygga arbetsplatser. LO tillstyrker ocksd att rekvisitet ”sdrskilda
omstdndigheter” tas bort. Handels pekar p& att begreppet har skapat
osdkerhet och riskerar att leda till olika bedomningar i likartade
situationer vilket leder till skillnad i lokal tilldmpning. Att ta bort
rekvisitet kan darfor oka forutsdgbarheten och bidra till en mer
enhetlig rattstilldmpning.

Slutligen bor risk for att en person vasentligt stor verksamheten
kunna ligga till grund for ett beslut. Anstdllda kan uppmdarksamma
och varna for att en individs agerande bérjar eskalera till ett allt
tydligare riskbeteende riktat mot anstdllda, andra som vistas i
verksamheten eller verksamhetens genomférande i sig. Det kan dven
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handla om kvinnofridskrankning ddr en anstdalld blir utsatt for
trakasserier, hot om vald eller vald dar férévaren i form av allménhet
uppsoker kvinnans arbetsplats med uppsat att skramma eller férstéra
for verksamheten med syfte att arbetsgivaren ska sdga upp den
anstdllda kvinnan. Aven i ett s&dant fall skulle utredningens férslag
kunna appliceras och oka sdkerheten i verksamheten anser LO. Om
utredarna inte delar den analysen vore det 6nskvart att dven ett
sddant scenario kan ligga till grund for ett tilltraddesférbud. Det
starker mojligheten att kunna ingripa forebyggande, i stallet for att
enbart reagera ndr ytterligare incidenter redan har intraffat. Ett
tidigare skydd for verksamheten och de anstdllda kan enligt Handels
ocks@ bidra till minskad oro och stress fér personalen.

Beslut, giltighetstid och paféljder

LO tillstyrker, i enlighet med férbundens synpunkter, mojligheten att
fatta interimistiska beslut om tilltradesférbud och delar bedémningen
att ett forbud inte ska kunna utfardas av ndringsidkaren sjalv. Den
hogsta giltighetstiden bér dven fortsdttningsvis vara tolv manader
och inte langre. Madjligheten till forldngning efter en ny prévning ar
ettmer dndamalsenlig tillvégagdngssatt dn en generell férléingning.
Det sdkerstdaller dven bdattre att behovet av tilltradesforbud foljs upp
och beddms fortlépande. Langre generella giltighetstider kan
dessutom forstdarka lokala variationer i rattstilldmpningen.

Straffskalan bor vara oférdandrad; ett allvarligare grovre brott som
begds i samband med en dvertradelse hanteras enligt andra
straffbestdmmelser som exempelvis r@n. Samtidigt bor
paféljdssystemet ha en avskréckande effekt och stdrkas inom den
befintliga straffskalan. Handels har sdrskilt pekat pd att tydligare och
mer férutsdgbara sanktionsnivéer bdttre kan synliggéra
konsekvenserna av en dvertradelse.

Personer under 15 &r

LO anser, i enlighet utredningens forslag, att
tilltrddesforbudslagstiftning och dess straffrattsliga pafoljder inte ar
anpassade foér personer under 15 ar. Om frdgan om behovet av
tilltrédesbegransande atgdrder for denna grupp ska utredas vidare
anser LO att det @r att féredra en konstruktion med négon form av
tilltrédesbegransande atgdrd for personer under 15 ar, dar eventuella
konsekvenser vid overtradelse kopplas till sociala insatser snarare dn
till det straffrattsliga systemet.

LO anser inte att det dr boter eller frihetsberdvande dtgdrder som ar
en ldmplig vag att hantera hogstadieungdomars problematik genom.
For alvarligare brott kopplad till organiserad brottslighet och unga
finns det andra mer kraftfulla lagstiftningsverktyg att tillgé och
begrdnsningar som tilltradesférbud har i sammanhanget ringa effekt.
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Eventuella konsekvenser vid en mer ringa 6vertrddelse i nivd med
tilltradesforbudets riskbeddmningskriterier bor i stdllet kopplas till
sociala insatser som kan bryta destruktiva beteenden.

Arbetsmiljon vid avvisningar

LO delar Kommunals bedémning att den fortsatta beredningen mdste
analysera hur reglerna pdverkar arbetsmiljon for den personal som
ska tilldmpa dem. N&r en person behéver avvisas finns en pdtaglig
risk for hotfulla och i vdrsta fall v@ldsamma situationer. Det behéver
darfor finnas krav pd att det i verksamheten tas fram tydliga rutiner
for avvisningar, och att personalen behoéver utbildning i att hantera
hot, vald och trakasserier fran tredje part. Arbetsgivaren mdste
riskbedoma arbetet och sdkerstdlla att ansvaret inte ldggs pd
enskilda arbetstagare utan tillrackligt stod, bemanning och
sdkerhetsatgdrder. Det dr viktigt att riskbedomningen gdllande
tilltradesférbud samordnas med riskbedomningen enligt
Arbetsmiljolagen for att den praktiska tilldmpningen i verksamheten
ska kunna genomforas med god sdkerhet for arbetstagarna.

LO:s avslutande synpunkter

LO tillstyrker sammantaget inriktningen att utvidga och gora
systemet med tilltrddesférbud mer dndamdlsenligt i syfte att dka
tryggheten i verksamheter ddr allmdnheten har tilltrdde. Utredningens
forslag innebdr en reform for okad mojlighet att tilldmpa
tilltradesférbud och skulle tjdgna pd att kompletteras med tillrdckliga
resurser till rattsvasendet, ett fungerande systematiskt
arbetsmiljoarbete av arbetsgivarna i samverkan med skyddsombud
och i samarbete med arbetstagarorganisationerna, tillrdcklig
bemanning, minskad arbetsrelaterad ohdlsa och sjukfr@nvaro,
utbildning och tydliga sdkerhetsrutiner. Sdkerstdlls inte kopplingen
mellan tilldmpningen av tilltradesférbud med krav pd rutiner fér detta
kopplat till det systematiska arbetsmiljdarbetet finns farhdgan att
personalen riskerar att bli utsatta fér hot, vald och trakasserier i
eskalerad form innan ordningsmakten hunnit infinna sig.

| den fortsatta beredningen bor regeringen sdrskilt utreda mojligheten
att |Gta férbud omfatta flera verksamhetslokaler inom ett avgrénsat
omrdde eller flera narliggande enheter i samma kedja, sdkerstdlla en
nyanserad och enhetlig riskbeddmning samt analysera
arbetsmiljoriskerna for den personal som berdrs av avvisningar.

Det dr aven av stor vikt att risker for diskriminering och godtycklig
lokal tilldmpning forebyggs i regelverkets utformning och tydliga
rutinkrav vid tilldmpning sd att rattssdkerheten sdkerstdlls.
Tilltrddesférbud maste tilldmpas likadant i alla butik- och
restaurangkedjors enheter oavsett ort. Det gdller alla verksamheter
oavsett kedjor, fristdende verksamheter eller kommunal verksamhet.
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Konkurrensneutralitet och att std lika infér lagen ska omfatta savdl
medborgare, arbetstagare i berérd verksamhet som ndringsidkare. LO
forutsatter att arbetstagarnas trygghet och skydd mot fortsatt
brottslighet ges en tydlig och sjalvstdndig vikt i det fortsatta
lagstiftningsarbetet.

Med vdanlig hdlsning
Landsorganisationen i Sverige

Johan Lindholm Carola Lofstrand
Handlaggare
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