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LOs yttrande over Ds 2021:27 Vissa lagférslag
med anledning av en reformerad
arbetsmarknadspolitisk verksamhet

LO har beretts mojlighet att limna remissyttrande over
departementsskrivelse 2021:27. Skrivelsen innehaller forslag om
fortydliganden och justeringar av lagteknisk karaktér i syfte att pa ett mer
andamalsenligt sitt genomfora en omfattande reformering av den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Reformen har dock redan inletts,
bland annat genom regeringens myndighetsuppdrag och resurstillskott for
att Arbetsformedlingen ska bygga upp ett utbud av tjdnster levererade av
externa aktorer. LO har inte givits mojlighet att Iimna synpunkter pa
reformens inriktning genom remissyttrande till regeringen. Av denna
anledning fokuserar LOs yttrande pa implikationer av reformen i stort som
beskrivs i skrivelsens tredje kapitel. Yttrandet behandlar principiella
uppfattningar och tar dartill upp ett antal mer konkreta invandningar samt
alternativa forslag.

Sammanfattning av LOs synpunkter

e LO anser att sjdlva grunden for reformeringen — att
arbetsmarknadspolitiken till stora delar skulle vara lamplig att
konkurrensutsétta — ar feltdnkt. Skrivelsen anger att en ny insats,
formedlingsinsatser, ska ersétta Arbetsformedlingens uppdrag att
formedla arbetstillféllen 1 syfte att “forbattra effektiviteten 1 den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten och bidra till hogre
sysselséttning och ldgre arbetsloshet”. Det saknas dock belidgg for att
system med privatiserade arbetsmarknadstjinster for med sig
positiva effekter pa arbetsmarknaden.

e LO har starka invdndningar mot reformens inriktning och ser
allvarliga risker for LOs férbundsmedlemmar och for
arbetsmarknaden 1 stort. Forskningen och utredningar pekar pa att
arbetsmarknadstjénster dr svara att prissétta pd rétt sétt och att
ersdttningssystemen kan skapa incitament som leder till icke-
onskvirda konsekvenser, sdsom selektering av resursstarka
arbetssokande, parkering av resurssvaga, forsvagad
matchningskvalitet, fusk och felaktiga utbetalningar. Yttrandet
lamnar ett antal forslag pa hur sddana risker kan minimeras.
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Det ar tydligt att arbetsmarknadspolitikens omlédggning skapar ett
storre behov av kostsamma kontrollmekanismer. Skrivelsens forslag
om uppgiftsskyldighet for leverantorer kan bidra till béttre
kontrollférutsattningar. LOs bedomning dr dock att det inte dr troligt
att effektiviteten i verksamheten kommer att kunna 6ka sa pass
mycket att den kan vdga upp de 6kade kontrollkostnaderna och andra
negativa konsekvenser som riskerar att uppsta. Om reformen trots
det genomfors anser LO att det dr av yttersta vikt att 14ta
omlaggningen ta den tid den krdver, med stegvisa och
utvdrderingsbara fordndringar som justeras och anpassas till det mest
effektiva séttet, 1 likhet med forslag som presenteras 1 SOU 2019:3.
LOs uppfattning &r att lokal nérvaro, med téta kontakter med
arbetsgivare och god kdnnedom om behoven péd den regionala och
lokala arbetsmarknaden, &r nddvindig néar formedlingsinsatser ska
tillhandahallas. Nér i huvudsak privata bolag med vinstintresse far
uppgiften att tillhandahalla insatserna uppstar uppenbara risker for
ett varierande, olikvérdigt och i vissa fall uteblivet tjansteutbud dver
landet. Sddana risker kan mildras genom att Arbetsformedlingen
fungerar som “garantileverantdr” och bedriver verksamhet i egen
regi. LO vilkomnar att promemorian tar upp denna typ av 10sning,
men efterlyser tydligare besked om hur det ska ske i praktiken.

LO beddmer att departementsskrivelsens beskrivningar av
Arbetsformedlingens tilltdnka verksamhet i1 egen regi, forbattrade
beddmningar, forstirkta kontrollfunktion, IT-investeringar samt
samordnande och samverkande uppdrag bade nationellt, regionalt
och lokalt, motiverar resurstillskott p4 myndighetens
forvaltningsanslag. Att en allt storre andel av anslaget for
arbetsmarknadspolitiska program och insatser gér till anskaftat
matchningsstod innebér dartill att mindre resurser gér till rustande
insatser for personer med svagast forankring pé arbetsmarknaden,
vilket pa sikt kan forsvara matchning och kompetensforsorjning.

LO befarar att arbetsloshetsforsakringens och aktivitetsstodens
legitimitet dventyras i den tilltdnkta reformeringen av
arbetsmarknadspolitiken. For legitimiteten behdvs en vil fungerande
kontroll dir Arbetsformedlingen har flera uppgifter. Viktiga delar i
kontrollen behover ske i1 kontinuerlig dialog med erséttningstagaren
och skots bdst i samband med vdgledning och matchning. Det ér
svart att ldgga ut sadan verksamhet pa fristdende aktorer och
samtidigt ha en vl fungerande kontroll. Trots departements-
skrivelsens foreslagna uppgiftsskyldighet har fristaende

aktorer svaga incitament att kontrollera sina kunders rétt till
ersdttning. Att inte bedriva kontrollen i samband med vigledning
och matchning skulle & andra sidan innebéra resurskrivande
dubbelarbete. Dessvirre fors inga resonemang kring hur dessa
utmaningar ska hanteras i departementsskrivelsen.
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LOs synpunkter

I fyrpartiuppgorelsen som 1ag till grund for regeringssamarbetet under
2019-21 framkom att Arbetsformedlingen i snabb takt ska reformeras och
matchande och rustande tjdnster utforas av fristiende aktorer. Tjidnsterna var
tankta att anskaffas genom ett nytt LOV-system dér erséttningar till
aktorerna ar differentierade utifran arbetslosas behov och 1 huvudsak utgér
ifrdn resultat i form av varaktig sysselsittning.! Efter flera oppositions-
partiers hot om misstroendeforklaring mot arbetsmarknadsministern enades
de styrande partierna om att reformeringen inte ska vila pd LOV utan pa
”den eller de upphandlingsformer som ar mest &ndamalsenlig for respektive
tjanst”,? vilket ocksa 4r departementsskrivelsens utgangspunkt. Skrivelsen
beskriver att en ny insats, formedlingsinsatser, med bred mélgrupp och som
tillhandahalls av fristaende aktorer, ska ersitta Arbetsformedlingens
uppdrag att formedla arbetstillfillen. Formedlingsinsatser planeras séledes
anskaffas genom bade LOV och LOU, beroende pa bland annat regionala
och lokala forutsattningar. LO uppfattar dock att mycket fortfarande &r
oklart kring den nya insatsen. Skrivelsen anger exempelvis inte hur
Arbetsformedlingen ska gora sina avvégningar kring upphandlingsform i
praktiken eller hur den nya insatsen ska forhélla sig till Kundval Rusta och
Matcha (KROM) och andra anskaffade arbetsmarknadstjanster.

Enligt promemorian ir syftet med omlédggningen att ’forbéttra effektiviteten
1 den arbetsmarknadspolitiska verksamheten och bidra till hogre
sysselsittning och lagre arbetsloshet”. Vidare péstas att de anskaffade
insatserna pa sikt kan bidra till att forbéttra arbetsmarknadspolitiska resultat
1 forhallande till anslagna medel. LO anser att detta kan ifrdgasittas,
eftersom det saknas vetenskapliga beldgg, i Sverige och internationellt, for
att system med privatiserade arbetsmarknadstjinster for med sig positiva
effekter pa arbetsmarknaden eller leder till besparingar av offentliga medel.’
Studierna tyder snarare pa motsatsen. Regeringens Jamlikhetskommission
konstaterar 1 sitt betinkande att ’Privatiseringen av den aktiva
arbetsmarknadspolitiken sker i stor utstrickning utan overtygande evidens
for att detta skulle medfora en effektivisering och utan att andra uppgifter
som utfors av Arbetsformedlingen forsummas”.* Kommissionen beskriver
hur savél privatiseringar som kommunaliseringar inom flera politikomraden
har okat ojimlikheten i Sverige under de senaste decennierna.

! Socialdemokraterna (2019), Sakpolitisk dverenskommelse mellan Socialdemokraterna,
Centerpartiet, Liberalerna och Miljopartiet de grona, 2019-01-11.

2 Regeringen (2019), Inriktning for det fortsatta arbetet med att reformera
Arbetsformedlingen, Informationsmaterial fran 2019-12-09, Arbetsmarknadsdepartementet.
3 Bergstrom, A. & L. Calmfors (2018), Framtidens arbetsformedling, Fores, Stockholm.
4SOU (2020:46), En gemensam angeligenhet, Betinkande av Jimlikhetskommissionen
Finansdepartementet, Statens Offentliga Utredningar, Stockholm.



LO har identifierat fler allvarliga risker med reformens inriktning for LOs
forbundsmedlemmar och for svensk arbetsmarknad i stort, och anser att det
ar olyckligt att Arbetsmarknadsdepartementet inte har gjort, och remitterat,
en overgripande riskanalys, exempelvis 1 departementsskrivelsens
konsekvensanalys. Négra av riskerna tas upp i forskningsstudier som har
pekat pé att arbetsmarknadstjinster dr komplexa och svara att prissitta pa
riitt sétt oavsett om man utgar ifrén resultat eller storlek pa atagandet.’
Ersdttningssystemen kan darfor skapa incitament som leder till icke-
onskvirda konsekvenser. Valfrihetssystem, som oftast baseras pA LOV, med
hoga grundersittningar riskerar att leda till incitament for fristdende aktorer
att locka till sig (och behalla) arbetssokande, snarare én att hjilpa dem till
arbete, dven bendmnt parkering. Det finns alltsa en risk att alla arbetslosa
inte far adekvat hjilp, trots skrivelsens intention om att leverantorer inte ska
kunna neka hjilp till enskilda. Det finns ocksd utmaningar med system med
hdga andelar resultatbaserade erséttningar. For det forsta dr det mycket svart
att gora en bedomning av orsaken till resultatet, d.v.s. huruvida leverantéren
har bidragit till 6vergangen till arbete/utbildning. Hoga andelar prestations-
baserade ersittningar riskerar dessutom att ge fristaende aktorer incitament
att fokusera pé mer resursstarka arbetssokande och att endast erbjuda andra
arbetssokande miniminivan av service, snarare dn det som de har behov av —
ett fenomen som kallas ”cream-skimming”, d.v.s. ”att skumma gradden ur
mjolken”.® Resultatbaserade ersittningssystem som premierar snabbhet
riskerar att halla tillbaka rustande insatser som kraver tid, men dven att
skapa incitament att snabbt férmedla vilket jobb som helst, vilket kan
innebdra att arbetssokande pressas mot kortvariga jobb och/eller jobb som
inte dr 1 paritet med deras kompetens. Bland annat av dessa anledningar
anser LO att sjdlva grunden for reformeringen — att formedlingsverksamhet
till stora delar skulle vara lamplig att konkurrensutsitta — &r feltankt.

Mot bakgrund av de negativa konsekvenser som riskerar att uppsta, ar det av
yttersta vikt att designen av formedlingsinsatsernas ersittningssystem
bygger pa en noggrann analys. LOs standpunkt dr att det dr viktigt att en
resultatbaserad ersdttning blir hogre ju fastare forankring pa
arbetsmarknaden en arbetssokande fér, och att systemet premierar trygga
anstéllningar. Tillsvidareanstéllningar bor darfor till exempel vérderas hogre
an allménna visstidsanstillningar eller subventionerade anstéllningar.
Arbetsformedlingen har i KROM-systemet definierat varaktig sysselséttning
for resultatersittning som fyra ménader.” Definitionen bér dock vara lingre
an sex manader, d.v.s. ldngre dn en maximal provanstillning, for att
motverka att insatsen aktivt premierar att kortvariga anstdllningar varvas

5 Se till exempel Lundin, M. (2011), Marknaden for arbetsmarknadspolitik — om privata
komplement till Arbetsformedlingen, IFAU Rapport 2011:13, Uppsala.

¢ Ibid.

7 Arbetsformedlingens forfragningsunderlag for Kundval Rusta och Matcha, Af-2019/0043
5409, 2020-01-26.
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med arbetsloshet. Utover hur bestdndig en anstéillning dr borde det vdgas in
hur vil jobbet passar den arbetssokandes kvalifikationer, forslagsvis genom
en matchningspremie i ersittningssystemet. Att systemet skapar incitament
att pressa arbetssokande att acceptera anstédllningar med 16ner och villkor
som &r samre dn kollektivavtalens kan inte accepteras. For att motverka
risken att leverantorer viljer att fokusera pa resursstarka arbetssokande och
parkera dem med svagare forutséttningar i 1dngtidsarbetsloshet dr det viktigt
att ersattningsmodellen viger in progression, d.v.s. hur arbetssékande
utvecklas i insatsen. Det dr oroande att den remitterande departements-
skrivelsen inte ger nagra klara besked om hur ovanndmnda utmaningar ska
hanteras och riskerna for negativa konsekvenser minimeras.

LO ser dven utmaningar nir formedlingsinsatser ska anskaffas via offentlig
upphandling baserad pa LOU. Denna upphandlingsform &r, p.g.a. principer
om konkurrensneutralitet, transparens och likabehandling, trogrorlig till sin
natur. Med hjélp av statistik frdn Upphandlingsmyndigheten har LO pekat
pa att Arbetsformedlingen dr en av myndigheterna med hogst andel
overklaganden av tilldelningsbeslut. Det har skapat langa ledtider och
forsdmrat mojligheten att snabbt fa nya insatser pé plats och ddrmed
forutsittningarna for myndigheten att uppna sina mal.® For att behoven
tillrackligt snabbt ska kunna tillgodoses i1 hela landet bedomer LO att
Arbetsformedlingen behdver kunna tillhandahélla insatserna i egen regi
samtidigt som de tillhandahills av fristdende aktorer.

Oavsett upphandlingsform kan mer resultatstyrning medfora en 6kad risk
for felaktiga utbetalningar, missbruk och fusk, bland annat manipulation av
resultatmatt genom falska anstédllningsbevis eller bevis om antagning till en
utbildning utan en avsikt att genomga utbildningen. SOU 2019:3 framhéller
att hoga resultaterséttningar i kombination med forméanliga anstdllningsstod
kan ge upphov till skenanstillningar.” Det har uppdagats att tidigare forsok
med valfrihetssystem i arbetsmarknadspolitiken har lett till kortvariga
anstéllningar, inte séllan subventionerade med anstillningsstdd, inom de
egna bemanningsforetagen eller koncernerna, och dérigenom
resultatersittningar, samtidigt som individerna hyrs ut till andra
arbetsgivare.!® Det kan tilliggas att tidigare forsok med valfrihetssystem
ocksé har visat sig ge andra stora kvalitetsproblem och i vissa fall
brottslighet, vilket har tvingat Arbetsformedlingen att sdga upp avtal med
leverantorer.!! Ytterligare en risk med reformen ir att statens/politikens

8 Habibija, A. & A-K. Léfgren (2019), Arbetsmarknadsutbildning for nya och bittre jobb,
Landsorganisationen i Sverige.

 SOU (2019:3), Effektivt, tydligt och triffsdkert —det statliga dtagandet for framtidens
arbetsmarknad, Slutbetinkande av Arbetsmarknadsutredningen,
Arbetsmarknadsdepartementet, Statens Offentliga Utredningar, Stockholm.

10 Arbetet och Sekotidningen (2018), Matchningsbolag far bonus for att anstilla egna
deltagare, artikel i tidningen Arbetet publicerad 2018-06-07

1 Arbetsformedlingens beslut med diarienummer Af-2015/094351, 2015-02-20.
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mojligheter till styrning forsvagas nér utforandet splittras upp pa en mangd
olika externa aktdrer med mdjliga olika tolkningar av regelverk och
uppdrag, exempelvis i att utforma arbetsmarknadspolitiska insatser ’pa ett
effektivt sétt sa att de framjar mangfald och jimstalldhet samt motverkar
diskriminering i arbetslivet och en konsuppdelning pé arbetsmarknaden”.

Sammantaget &dr det tydligt att arbetsmarknadspolitikens omldggning skapar
storre behov av kostsamma kontrollmekanismer. Det dr positivt att
departementsskrivelsen tar upp Arbetsformedlingens viktiga kontrollarbete 1
den reformerade verksamheten och foresldr forbéttrade kontroll
forutséttningar genom en skyldighet for leverantorer att lamna uppgifter till
myndigheten. LO forutsétter att det framtida kontrolluppdraget kommer att
innefatta uppgiften att sékerstélla att de arbetsmarknadspolitiska insatserna
inte snedvrider konkurrensforutsittningarna pa arbetsmarknaden och att de
ar lampliga bade ur ett individ- och arbetsmarknadspolitiskt perspektiv, bl.a.
genom samrad med berorda fackforbund infor beslut om arbetsplatsforlagda
insatser. Det dr uppgifter som ligger i myndighetens instruktion och
forordningar men som inte har tagits pa tillriackligt stort allvar.

En del kontrollkostnader skulle troligen kunna hallas nere genom
kompletterande automatiserade kontroller, tydliga och mitbara krav och
avskriackande sanktioner gentemot leverantorer som misskoter sitt uppdrag
och inte lever upp till de stéllda kraven. LOs beddmning &r dock att det inte
ar troligt att effektiviteten 1 den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
kommer att kunna 6ka sa pass mycket att den kan viga upp mot de 6kade
anskaffnings- och kontrollkostnaderna och andra negativa konsekvenser
som riskerar att uppsta. Om reformen trots det genomfors anser LO att det
ar av yttersta vikt att lata omldggningen ta den tid den kraver, med stegvisa
och utvérderingsbara fordndringar som justeras och anpassas i takt med att
ny kunskap tas fram. Déarigenom ges forutséttningar att utféra verksamheten
pa det samhéllsekonomiskt mest effektiva sittet, i likhet med forslag som
presenteras 1 SOU 2019:3. LO anser att det dr olyckligt att sjosdttandet av
KROM har skett storskaligt over landet, utan en utforlig genomlysning av
pilotprojektets effekter. Detsamma géller regeringens ambition om att
implementera de nya ersiattningsmodellerna ”’sa snart som mojligt men
senast tidigt under andra halvéret 2022”. Ett forcerat tillvigagingssatt som
inte vilar pa kunskap 6ver vad som fungerar och inte fungerar riskerar att
leda till att arbetssokande och arbetsgivare inte far det stod som &r mest
effektivt och till att samhéllets resursers inte anvinds pa bésta sétt.

Ytterligare en risk &r det varierande, olikvérdiga och 1 vissa fall uteblivna
tjdnsteutbudet over landet nér i huvudsak privata bolag med vinstintresse far
uppgiften att tillhandahalla formedlingsinsatser. SOU 2019:3 konstaterade
att det, under undersokningsperioden, helt saknades fristdende leverantorer
av Stéd och Matchning i vart tionde leveransomride (8 av 72 leverans-
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omriden) samt att det enbart fanns en leverantor i ytterligare 12
leveransomraden och ddarmed ingen mdjlighet att vilja eller byta
leverantor.'? En méjlig forklaring ir att kundunderlaget i vissa delar av
landet kan vara for 1agt eller ojamnt for att det ska vara tillrdckligt 16nsamt
att bedriva kommersiell verksamhet. LOs bestdmda uppfattning &r att
arbetsmarknadspolitiken méste vara nationellt sammanhéllen och likvérdig,
men individanpassad, och att alla arbetslosa, oavsett bakgrund eller
bostadsort, som behdver stdd i sitt jobbsokande méste ges tillgang till
insatser av god kvalitet. Lokal nérvaro och téta kontakter med arbetsgivare
och god kdnnedom om behoven pé den regionala och lokala
arbetsmarknaden, dr nodvéndigt ndr formedlingsinsatser ska tillhandahallas.
Risken for ett svagt formedlingsarbete i omrdden med fa arbetslosa kan
mildras genom att Arbetsformedlingen fungerar som “garantileverantr”
och bedriver verksamhet i egen regi. Troligen dr detta en mer
kostnadseffektiv metod dn att, som departementsskrivelsen tar upp, erbjuda
fristdende aktorer forstarkta ekonomiska incitament for etablering 1 svagare
arbetsmarknadsregioner. Arbetsformedlingens verksamhet i egen regi och
lokala nérvaro dr ocksé en forutsittning for att samverkan, inte minst med
kommunala aktdrer eller arbetsmarknadens parter, ska fungera val.
Ytterligare ett skl att 1ata Arbetsformedlingen fortsétta att erbjuda
arbetsmarknadstjénster i egen regi dr att myndighetens bestéllarkompetens
upprétthills pa det séttet. Utan tjdnster i egen regi skulle Arbetsfor-
medlingen f sémre kinnedom om de tjénster som anskaffas.!* LO
vilkomnar att promemorian tar upp mdjligheten for Arbetsformedlingen att
bedriva egen verksamhet, men efterlyser tydligare besked om hur det ska
ske 1 praktiken. Exempelvis ldmnar skrivelsens bendmningar "tillrackligt
marknadsutbud” och "tydligt avgransad dvergéngsperiod” stort
tolkningsutrymme och behover klargdras. Dartill & LOs bedomning att
marknadsutbud i hog grad kommer att variera dver tid. Det innebér att det
saknas garantier for att stod kommer att levereras dven om det vid
tidpunkten kan finnas nagon eller nagra aktdrer pa orten. Aven detta ér ett
skil for att Arbetsformedlingen ska bedriva egen verksamhet i omraden dar
f4 fristdende aktorer finns etablerade.

Det ér dértill LOs asikt att, 1 synnerhet ddr samhéllet 4r som svagast,
verksamhet 1 egen regi dr att foredra framfor kommersiella eller ideella
aktorer. I omraden och grupper dér arbetslosheten &r hog bér medborgarna
ha direkt egen kontakt med det offentliga samhillet och dess foretradare.
Oavsett om det giller kommersiella eller ideella aktorer dr det problematiskt

12.S0U (2019:3), Effektivt, tydligt och tréiffsikert —det statliga tagandet for framtidens
arbetsmarknad, Slutbetdnkande av Arbetsmarknadsutredningen, Statens Offentliga

Utredningar, Stockholm.
13 Ibid.
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om det uppstér oklarheter kring att det 4r som medborgare/invanare i
Sverige man har rétt till och far offentligt finansierat arbetsmarknads-
politiskt stod. Arbetslosa ska inte ges intrycket att de star i tacksamhetsskuld
till kommersiella eller ideella aktorer eller dr beroende av dessa for att
komma i kontakt med en myndighet.

LO anser dven att det dr problematiskt att fler individuppgifter kommer att
vara tillgdngliga for externa aktorer 1 den reformerade verksamheten. Det ar
positivt att departementsskrivelsen foresldr en tystnadsplikt for leverantorer
och deras underleverantorer, eventuellt i flera led, for att motverka risken
for att individer lider skada av r6jda personuppgifter. Informationsdelningen
kan dock bli svar att 6verblicka, kontrollera och hantera pa ett sdkert sitt.
Risken for att leverantorer har andra verksamheter vid sidan om det
arbetsmarknadspolitiska uppdrag som den delade informationen berér, och
att individuppgifterna utnyttjas pa ett sitt som inte dr forenligt med
uppdraget, far inte underskattas. Det dr av yttersta vikt att endast de
uppgifter som dr nddvindiga for att aktorerna ska kunna utfora sitt uppdrag
lamnas ut, och att det utvecklas system for att sikerstilla att uppgifterna
hanteras med varsamhet. LO vill i ssmmanhanget uppmérksamma att ett
starkt meddelar- och visselbldsarskydd, for savél deltagare i de
arbetsmarknadspolitiska insatserna som personal hos Arbetsformedlingen
och fristdende aktorer, kan bidra till att upptédcka en felaktig anvandning av
kénsliga individuppgifter.

Departementsskrivelsen anger att Arbetsformedlingen fortsatt ska ha
myndighetsansvaret och ansvara for att det finns en vélfungerade
arbetsmarknadspolitisk verksamhet i hela landet. Skrivelsen beskriver,
forutom att Arbetsformedlingen i vissa fall kommer att fortsétta
tillhandahalla verksamhet i egen regi, att myndighetens arbetsmarknads-
politiska bedomningar kommer att bli viktigare, att kontroll- och
uppfoljningsfunktionen ska forstirkas och att utvecklad digital infrastruktur
ska underlétta informationsutbytet mellan inblandade aktorer. Dessutom
kommer Arbetsformedlingen att behélla bade strategiska och operativa
samordnande och samverkande uppdrag savil nationellt som regional och
lokalt, inte minst for att kunna paskynda etableringen for nyanlédnda
invandrare, unga som uppbdr aktivitetsersdttning och personer med
funktionsnedséttning samt stddja rehabiliteringen av sjukskrivna.
Sammantaget &r LOs beddmning att skrivelsens ambitioner kring
Arbetsformedlingens uppdrag motiverar resurstillskott pa4 myndighetens
forvaltningsanslag och ir oférenliga med de nedskirningar som planeras.'*

Att en allt storre andel av anslaget for arbetsmarknadspolitiska program och
insatser gar till anskaffat matchningsstod innebér dessutom, om inte
ytterligare medel tillfors, att mindre resurser gér till rustande och

14 Budgetpropositionen for 2022.
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kompetenshojande insatser for personer med svagast forankring pa
arbetsmarknaden, sdsom arbetsmarknadsutbildningar och subventionerade
anstéllningar. Ménga av de arbetslosa saknar den utbildning och fardigheter
som kravs for att kunna konkurrera om de lediga jobben, och dr i behov av
rustande och kompetenshdjande insatser. Sverige ir en avancerad ekonomi
och pa néstan alla arbetsplatser stélls det hoga krav pa att anstillda ska vara
allménbildade, ha digital kompetens, prata flytande svenska och begriplig
engelska.'® Férmedlingsverksamheten, som syftar till att ssmmanfora
arbetssokande med lediga arbeten, forsvéras ndr de sokandes kompetenser
inte motsvarar kraven som stills i platsannonserna. LOs uppfattning &r att
departementsskrivelsen inte beskriver hur de foreslagna formedlings-
insatserna, med deras breda malgrupp, bittre ska 16sa matchnings-
problematiken péd arbetsmarknaden.

Som departementsskrivelsen beskriver har Arbetsféormedlingen till uppgift
att sikerstélla att arbetsloshetsforsakringen fungerar som det dr tinkt.
Arbetsformedlingen har flera uppgifter i kontrollen av att arbetslosa som
uppbir arbetsloshetsersdttning samt deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska
program, har rétt till ersdttning. Nar det géller arbetsloshetsersittningen ska
Arbetsformedlingen ldmna de uppgifter om den arbetslose, som har bety-
delse for tillimpningen av regelverket till a-kassan. Nér det géller pro-
gramdeltagarna dr det Arbetsformedlingen som fattar beslut om varningar
och avstingning fran ersittning. En vil fungerande kontroll sikerstéller att
arbetsloshetsforsakringen fungerar och ger forsidkringen legitimitet. Vissa
inslag 1 kontrollen, sdsom kontroll av att aktivitetsrapporter ldmnas in, kan
skotas langt ifran ersittningstagarna. Andra delar, som att klargéra hur
regelverket ska tolkas 1 den enskilda situationen och kontroll av att den
tolkningen efterlevs, behdver dock ske 1 kontinuerlig dialog med
ersdttningstagaren. Den delen av kontrollen skots bést i samband med vég-
ledning och matchning. Arbetsférmedlingens beslut om avstingning fran
ersittning dr myndighetsutdvning och de underrittelser om ifragasatt ritt till
ersdttning som Arbetsformedlingen ldmnar till a-kassorna dr néra
forknippade med myndighetsutdvning. Att delar av besluts-/
underrittelseunderlagen bor tas fram 1 samband med végledningen och
matchningen gor det svart att lagga ut sddan verksamhet pé fristdende
aktorer och samtidigt ha en vilfungerande kontroll. Aven om det, i formell
mening, gar att behilla myndighetsutévningen inom Arbetsférmedlingen
har en fristdende aktor som samtidigt vill attrahera kunder svaga incitament
att lamna kritiska underrittelser. Detta faktum kvarstar &ven om
departementsskrivelsens forslag om att infora en uppgiftsskyldighet for
leverantorer genomfors. Att inte bedriva kontrollen 1 samband med vig-
ledning och matchning skulle, & andra sidan, innebéra resurskravande
dubbelarbete. Arbetsformedlingen skulle kunna upprétthélla kontakten med

15 Grape, L. & T. Hall6 (2016), Enkla jobb — medicin eller diagnos?, Landsorganisationen i
Sverige.
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ersdttningstagare just i kontrollerande syfte. Men for ersittningstagarna
skulle arbetsloshetsforsdkringen riskera att bli rittsoséker om
Arbetsformedlingen begér att arbetssdkandet ska bedrivas pa ett annat sitt
an det de har kommit fram till tillsammans med den fristdende aktér som har
valts/tilldelats. Av ovanndmnda anledningar befarar LO att
arbetsloshetsforsdkringens och aktivitetsstodens legitimitet dventyras i den
tillténkta reformeringen av arbetsmarknadspolitiken. Trots att den
remitterade departementsskrivelsen foreslar vissa fortydliganden med
avseende pa Arbetsformedlingens kontroll av individerséttningarna, lamnas
inga besked om hur dessa utmaningar ska hanteras.

Med vinlig hélsning
Landsorganisationen 1 Sverige

Susanna Gideonsson Adnan Habibija
Handldggare



